GDPR
ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Realitni kancelaf REALITY NIL s.r.o. , Podébradova 18, 30100, Plzen , IC: 26405822 jako spravce
osobnich udajt, Vas jako klienta nebo uZivatele webovych stranek informuje o nize popsaném
shromazd’ovani osobnich udaji a zasadach ochrany soukromi.

Dale v textu se dozvite zejména:

1. Jaké Vase osobni udaje budeme zpracovavat.

2. Zajakymi Ucely a jakym zplisobem budeme Vase osobni tidaje zpracovavat.
3. Komu mohou byt Vase osobni udaje predany.

4. Po jakou dobu budeme Vase osobni udaje zpracovavat.

5. Jaka mate ve vztahu k ochrané Vasich osobnich udajii prava.

6. Principy zpracovani osobnich udajt.

V piipadé, Ze budete potifebovat kteroukoliv ¢ast textu vysvétlit, poradit anebo projednat dalsi
zpracovani Vasich osobnich tdajl, miiZzete se na nas kdykoliv obratit na e-mailové adrese
info@realitynil.cz

Zpracovani osobnich udaju déti

Nase webové stranky nejsou ur¢eny pro déti mladsi 16 let. Osobni udaje déti mladsich 16 let
nezpracovavame.

Rozsah zpracovani osobnich udaji

REALITY NIL s.r.o. zpracovava o svych klientech nasledujici informace:

Identifika¢ni a kontaktni iidaje — zejména jméno, ptijmeni, titul, datum narozeni, trvalé bydlisté
popft. kontaktni adresu, e-mail a telefonni ¢islo.

Kontaktni udaje — trval¢ bydlisté popt. kontaktni adresa, e-mail a telefonni ¢islo

REALITY NIL s.r.0. nezpracovava o svych klientech zvlastni kategorii osobnich tdaja tzv. citlivé
udaje a nedochazi k automatizovanému rozhodovani ani profilovani.

Udaje potiebné pro p¥ipravu smluvni dokumentace — rodné &islo (u podnikajicich fyzickych
osob pak obchodni firmu, misto podnikani a IC, statni ob&anstvi, rodinny stav, ¢islo uctu, druh,
¢islo prikazu totoznosti a dobu jeho platnosti, kopii prikazu totoznosti, idaj zda jste ¢i nejste
politicky exponovanou osobou nebo osobou, vii¢i niz CR uplatiiuje mezinarodni sankce.

REALITY NIL s.r.o. nezpracovava o svych klientech zvlastni kategorii osobnich udaji tzv. citlivé
udaje a nedochazi k automatizovanému rozhodovani ani profilovani.



Ukel zpracovani
Udaje, které nam poskytujete, pouZivame:

Jméno, pfijmeni, email a telefonni ¢islo slouzi pro ucely komunikace mezi klientem, makléfem, call
centrem a hypotecnim poradcem resp. kontaktovani v ramci obchodniho styku a zpétny kontakt
vcetné vyhodnoceni uspésnosti sluzby (zpétna vazba)

Jméno, pfijmenti, trvalé bydlisté, datum narozeni a stav jako identifikacni udaje jsou zpracovavany
za Ucelem uzavirani zprostiedkovatelskych smluv, protokolt o prohlidce, rezervac¢nich smluv,
oznameni apod.

Jméno, ptijmeni, trvalé bydlisté, rodné €islo, ¢islo uctu slouzi jako podklad pro pfipravu smluvni
dokumentace napt. Kupni smlouvy, Navrhu na vklad, Smlouvy o smlouvé budouci kupni, Smlouvy
o pfevodu ¢lenského podilu, Najemni smlouvy apod.

Jméno, piijmenti, trvalé bydlisteé, rodné ¢islo, druh, ¢islo prikazu totoznosti a dobu jeho platnosti,
kopii prukazu totoznosti, idaj zda jste ¢i nejste politicky exponovanou osobou nebo osobou, vici
niz CR uplatiiuje mezinarodni sankce, zpracovavame k naplnéni povinnosti Zakona 253/2008 Sb. o
nékterych opatienich proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu

Vase jméno, piijmeni a e-mailovou adresu mizeme vedle toho vyuzit k tomu, abychom Vam
zasilali obchodni sd€leni, tj. abychom Vas informovali o udélostech, novinkach nebo sluzbach,
které poskytujeme a které by Vas, podle naSeho nazoru, mohly zajimat. Zpracovani Vasich osobnich
udajt za ucelem zasilani obchodnich sdéleni miizete kdykoliv odmitnout a nebude to mit vliv na
nase jiné vzajemné vztahy. Stac¢i nam zaslat e-mail s pfisluSnou Zadosti na adresu, ze které jste od
nas obdrzel obchodni sdéleni.

Zakonnost zpracovani podle C1. 6 GDPR

Vyse uvedené osobni tidaje jsou podle clanku 6 nafizeni zpracovavany na zakladé

e bod 1 b) zpracovani je nezbytné pro plnéni smlouvy, jehoz smluvni stranou je subjekt tidaji
(klient), nebo pro provedeni opatieni piijatych pfed uzavienim smlouvy (napf.
Zprostredkovatelska smlouva, Rezervacni smlouva, Kupni smlouva atd.)

e bod 1 c) zpracovani je nezbytné pro splnéni pravnich povinnosti spravce (napt. Zakon c.
253/2008 Sb.)

e bod If) zpracovani je nezbytné pro opravnéné z4jmy spravce popi. treti strany (napft. zasilani
marketingovych sdéleni)

Kdo ma k Vasim osobnim tidajim pristup

Vase osobni idaje miiZeme za vySe uvedenymi ucely piedat nas§im subdodavatelim, aby pro
nas provedli jejich zpracovani. Osobni idaje mohou byt predany:

e spolupracujicim realitnim makléfim

e externi advokatni kancelafi

e spolupracujicim hypotecnim poradciim
e externi ucetni

e zpracovatelim, ktefi poskytuji Zprostiedkovateli serverové, webové, cloudové nebo IT
sluzby, ¢i ktefi jsou jeho obchodnimi partnery



e danovému poradci a kontrolnim organtim

Vase osobni udaje nebudou poskytnuty tfetim osobam ze zemi mimo EU a EHP.

Doba zpracovani osobnich udaji

Vase osobni udaje budeme zpracovavat po dobu, po kterou Vam budeme poskytovat nase sluzby ¢i
plnit vzajemnou smlouvu, nebo po dobu nezbytnou k plnéni archivacnich povinnosti podle platnych
pravnich ptedpisi, jako jsou napfiklad zakon o ucetnictvi, zakon o archivnictvi a evidenci nebo
zakon o dani z pfidané hodnoty, nejdéle vSak 10 let od ukonceni poskytovani sluzeb ¢i smluvniho
plnéni.

Vase prava plynouci ze zpracovani osobnich udaji

Ve vztahu k nami provadénému zpracovani Vasich osobnich udaji mate nasledujici prava:
pravo byt informovan

pravo na pristup k osobnim udajim

pravo na opravu

pravo na vymaz (,,pravo byt zapomenut*)

pravo na omezeni zpracovani udaju

pravo vznést namitku proti zpracovani
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pravo podat stiznost na zpracovani osobnich tdaji

Vase prava jsou nize vysvétlena, abyste si dokdzal/a ud¢€lat jasnéjsi predstavu o jejich obsahu.
Vsechna Vase prava muzete uplatnit tak, Ze nas kontaktujete na e-mailové adrese info@realitynil.cz

Stiznost miizete podat u dozorového ufadu, kterym je Ufad pro ochranu osobnich tudaji
(Www.uoou.cz).

Pravo byt informovan znamena, Ze mate pravo na poskytnuti jasnych, transparentnich a snadno
srozumitelnych informaci o VasSich pravech a o tom, jak pouZivame Vase osobni tdaje. Toto Vase
préavo je naplnéno témito Zasadami ochrany osobnich udaja.

Pravo na pristup znamena, Ze mate pravo na piistup k Vasim osobnim tdajim (pokud je
zpracovavame) a jinym osobnim informacim (podobné tém, které jsou uvedeny vyse). To proto,
abyste si byli jisti a mohli si pfipadné ovéfit, zda pouzivame Vase osobni tidaje v souladu s pravnimi
pfedpisy na ochranu osobnich udaji.

Pravo na opravu znamend, Ze mate pravo na opravu zpracovavanych osobnich tdaji, pokud jsou
nepfesné nebo neltplné.

Pravo na vymaz také oznacovano jako ,,pravo byt zapomenut™ znamena, ze muzete pozadat o
smazani nebo odstranéni VaSich osobnich tidaji tam, kde neexistuje zadny ditvod pro jejich dalsi
zpracovani. Nejednd se vSak o pravo absolutni - 1 naddle miZzeme mit pravo nebo povinnost VaSe
osobni tdaje uchovavat, naptiklad v pfipadech, kde mame zakonnou povinnost tak ¢init, nebo
pokud méame jiny platny diivod k jejich uchovani.

Pravo na omezeni zpracovani znamend, ze v urCitych situacich mate pravo ,,zablokovat* nebo
omezit dalsi pouzivani VaSich osobnich udaji z nasi strany. Pokud je zpracovani omezeno, mizeme
Vase udaje porad uchovavat, ale nemtizeme je dale pouzivat. Pro tento ucel vedeme seznamy osob,



které pozadaly o omezeni zpracovani, abychom se ujistili, Ze omezeni bude respektovano i v

budoucnu.

Pravo vznést namitku znamend, Ze mate pravo vznést namitku proti ur¢itym typiim zpracovani
osobnich udajt, v€etné zpracovani pro ucely zasilani obchodnich sdéleni.

Principy zpracovani osobnich udaji

Veskeré osobni udaje zpracovavame vzdy zakonng, korektné, spravedlive, transparentné a
odpovédné.

Zpracovani je ucelové omezené, coz znamena, Ze zpracovavame osobni udaje pouze pro
urcité, vyslovné vyjadiené a legitimni ucely, pficemz osobni udaje nejsou dale zpracovavany
zpusobem, ktery je s témito ucely neslucitelny.

V ramci minimalizace dajli zpracovavame piiméfené, relevantni a omezené osobni udaje, a
to v rozsahu nezbytném ve vztahu k ucelu, pro ktery jsou osobni udaje zpracovavany.

Zpracovavame piesné a aktualizované osobni idaje - pokud jsou osobni udaje nepiesné,
zajistime jejich opravu ¢i pfipadné vymaz, k ¢emuz mizeme pozadovat Vasi nezbytnou
soucinnost.

Uchovavame osobni idaje ve formé¢ umoziujici identifikaci subjektt idaji po dobu ne delsi,
nez je nezbytné pro ucely, pro které jsou zpracovavany.

Zajistujeme, aby vSechny naSe IT systémy a dal$i tloZzisté, kde mame ulozeny osobni tidaje,
byly chranény proti pfistupu neopravnénych osob k informacim (napt. prostiednictvim
firewallu, antivirové ochrany, pfisnych pozadavki na hesla, piihlasovéani do systému atd.).

Zajistujeme, aby vSechny dokumenty, kde jsou osobni udaje, byly chranény proti ptistupu
neopravnénych osob. Tyto dokumenty jsou wuloZzeny v uzamykatelnych skfinich,
v uzamykatelnych kanceléfich popf. jsou zabezpeCeny jinymi obdobnymi zabezpecCovacimi
prostiedky (EZS, trezorové skiiné apod.)

Tyto Zasady ochrany osobnich udaji jsou ucinné od 25.5.2018
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